
Мы хотим, чтобы вы могли пользоваться оборудованием, взятым в аренду через Inbank Rent и наших партнеров, так же 
свободно и бережно, как и своим собственным.

Арендованное оборудование должно быть возвращено в том же комплекте, включая все дополнительные опции и 
аксессуары, которые были предоставлены или установлены (например, зарядные устройства, кабели, адаптеры), 
которые были включены в арендуемый пакет с арендованным оборудованием. На арендованном оборудовании не 
должно быть повреждений, превышающих нормальный износ. Расходы на устранение повреждений, превышающих 
нормальный износ, и на недостающие аксессуары из арендованного комплекта должен покрыть клиент.

При возврате арендованного оборудования убедитесь, что вы вышли из всех связанных учетных записей, удалили 
любые пароли и восстановили заводские настройки устройства, включая удаление всех (персональных) данных. 
Отключите функцию «Find My» (доступную на всех iPhone, iMac, MacBook и Mac Mini). Дополнительная информация

Сделайте резервную копию данных с арендованного оборудования. Узнайте здесь, как сделать резервную копию для  
Mac или  iPhone/iPad. Если вам нужна помощь, сотрудники магазина помогут вам при возврате арендованного 
оборудования.

Не волнуйтесь, при возврате устройства мы поможем удалить ваши данные и без дополнительных затрат устраним все 
следы обычного использования.

Примеры случаев, когда может применяться плата за ремонт или компенсацию ущерба:

Телефоны
Повреждение Серьезное повреждение

Полностью функционирующее 
устройство с возможными царапинами 
от обычного использования. Переднее и 
заднее стекло, а также корпус находятся 
в хорошем состоянии, все кнопки на 
месте и работают. Арендованное 
оборудование включается, аккумулятор 
работает хорошо, ЖК-дисплей 
функционирует и не поврежден. На 
корпусе/стекле нет трещин или сколов. 
Арендованное оборудование должно 
быть возвращено в том же комплекте, 
включая все аксессуары (например, 
зарядные устройства, кабели, адаптеры, 
оригинальный ремешок), которые были в 
комплекте с арендованным 
оборудованием.

Без дополнительных затрат Применяется плата за ремонт Применяется плата за ущерб

Физические повреждения: трещины/сколы 
на стекле, деформированный корпус, 
трещины на раме/корпусе/задней крышке, 
разбитое стекло камеры, поврежденная 
клавиатура, динамик, микрофон или 
другая часть, 
ослабленные/отсутствующие детали 
устройства (например, экран). 
Неисправный слот для SIM-карты, 
поврежденное программное обеспечение, 
поврежденные/неработающие 
переключатели и/или кнопки. Отсутствуют 
крышки портов. Неисправный ЖК-дисплей 
(изменение цвета, «выжженные» иконки, 
пятна, линии, мертвые пиксели, мерцание 
и т.д.), черный экран, неработающий 
сенсорный экран, неисправная подсветка.

Заблокированное устройство (Cloud lock), 
отсутствие питания, отсутствует 
аккумулятор, не включается, не 
заряжается или разъем зарядки 
физически поврежден, ошибка 
восстановления/загрузки, поврежденная 
материнская плата (PCB), 
заблокированное или находящееся в 
черном списке FMI/MDM устройство.

Обычные следы использования Повреждение Серьезное повреждение

Условия возврата 
Арендованного устройства

https://support.apple.com/en-gb/guide/iphone/ipha94b7686e/15.0/ios/15.0
https://support.apple.com/en-us/102307
https://support.apple.com/en-us/118426


Планшеты
Повреждение Серьезное повреждение

Компьютеры и ноутбуки
Повреждение Серьезное повреждение

Умные часы
Повреждение Серьезное повреждение


